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GUÍA PARA REAPERTURA DE 

LAS FACILIDADES 
 
 
 

“De los hijos de Isacar, doscientos principales, entendidos en los tiempos, y que 

  sabían lo que Israel debía hacer, cuyo dicho seguían todos sus hermanos.” 

                                                                                                     1 Crónicas 12:32 

 

“Pero hágase todo decentemente y con orden.” 

                                               1 Corintios 14:40 
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INTRODUCCIÓN  

Aunque nuestras facilidades han estado cerradas para dar servicios, la Iglesia de 
Jesucristo siempre sigue en marcha. No obstante, la realidad de la pandemia global del 
COVID-19 nos ha hecho acudir a otros medios para llevar a cabo nuestras reuniones 
de adoración y comunidad en formas sabias y prudentes para mayor protección y 
cuidado de nuestros miembros y asistentes. Enfatizamos que la fe y la sabiduría 
caminan juntos para el beneficio de nuestros hermanos y hermanas, el testimonio de la 
Iglesia, y la expansión del Reino de Dios. 
 

A medida que las ordenanzas federales y estatales están cambiando de cuarentena a 

relanzamiento de empresas y comunidades de fe, es imperativo entender que el mundo 

ha cambiado significativamente. La Iglesia también ha reevaluado con respecto a cómo 

adoramos, equipamos y sobre todo, cómo hacemos discípulos durante esta pandemia. 

Sin embargo, seguimos siendo la Iglesia, y como tal trabajaremos en la creación de 

estrategias para reabrir las puertas de nuestras facilidades, celebrar eventos 
eclesiásticos y servicios de adoración con una guía de relanzamiento bien pensada. 

Este documento intenta proveer un ejemplar para ayudarnos con dicha meta. 

 
 

MENSAJE EJEMPLAR DEL LIDERAZGO HACIA LA CONGREGACIÓN 
Es esencial liderar con sobriedad durante este tiempo de incertidumbre. Por lo tanto, 
como líderes en medio de la iglesia tenemos que cooperar en unidad y espíritu de 
servicio en este tiempo de transición. Debemos de evaluar la misión a la que Dios ha 
llamado a nuestra iglesia y debemos de identificar cómo podemos seguir impactando a 
nuestra comunidad. A medida que implementemos la reapertura, continuaremos la 
transmisión de nuestros servicios a través de nuestra plataforma de redes sociales 
Facebook live. Sabemos que las personas estarán en diferentes niveles de comodidad, 
por lo que nosotros como sus Pastores, Junta y líderes nos comprometemos a 
pastorear a todas las personas de nuestra congregación. Proveeremos particular 
atención de no olvidar a las comunidades vulnerables y de alto riesgo. Oramos que en 
todos nuestros procesos Dios nos guíe y nos ayude a ser mayordomos prudentes de 
todos los procesos de reapertura y reintegración. 
 
 

HIGIENE, LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN 
 

Entendemos que hay algunos elementos logísticos básicos que deben abordarse antes 
de invitar a la gente a nuestras facilidades. Por lo tanto, tomaremos tiempo para 
caminar por las facilidades con ojos atentos e instituir y/o ampliar el mantenimiento y la 
limpieza. Entendemos que la apariencia general de facilidades comunicará a nuestras 
visitas y congregantes, más claro que nunca, la importancia de su salud. Debemos ser 
intencionales en esta área, pues es de suma importancia.  
Como líderes y con la ayuda de los integrantes de nuestros ministerios o 
departamentos, debemos de ser ayudantes en lo que concierne la limpieza de las 
facilidades e implementar los pasos necesarios de limpieza y desinfección. 
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Protocolos Generales de Limpieza y Desinfección:  

✓ Las facilidades se limpiarán a fondo después de 24 a 48 horas de ser utilizadas, 

con excepción de los domingos (de ser necesario celebraremos dos servicios). 

✓ Todas las superficies de alto tacto como mesas, puertas, interruptores de luz, 
escritorios, teléfonos, teclados, inodoros, grifos (llave de agua), fregaderos, 
etc., serán desinfectados con desinfectantes registrados por la EPA.  

✓ Tomaremos medidas para garantizar que todos los sistemas de agua (por ejemplo, 
fuentes para beber) sean seguros de usar después de un cierre prolongado para 
minimizar el riesgo de enfermedades asociadas con el agua. Recomendamos que 
traiga su propia botella de agua. 

✓ Pondremos posters sobre cómo detener la propagación de COVID-19 alrededor de 
las facilidades: https://www.cdc.gov/handwashing/posters.html 

 

Manteniendo Operaciones Saludable  

✓ Estaciones de desinfección de manos se instalarán en todas las entradas de 
nuestras facilidades y/o tendremos desinfectante de manos de ser necesario 
disponible en áreas claves en las facilidades.  

✓ Tendremos zafacones de basura sin contacto: (1) serán automáticas o si no – (2) 
permanecerán abiertos – para reducir la propagación de gérmenes. 

 
 

PROTOCOLOS DE CONTACTO 
 
Mitigaremos el riesgo de transmitir COVID-19, sabia y gentilmente eliminando, el 
contacto físico entre los miembros de nuestra comunidad de fe hasta próximo aviso:  

✓ Exigiremos el uso de mascarillas en todas las reuniones y cuando estén en las 
facilidades por todos excepto niños menores de 2 años. (Sólo los individuos en el 
púlpito se quitarán temporalmente las máscaras, manteniendo distancia física, 
para una mejor proyección de voz).  

✓ Limitaremos el tamaño de las reuniones de acuerdo con las directrices y directivas 
de las autoridades estatales y locales (6 pies de distancia entre cada núcleo 
familiar o individuo). Familias del mismo hogar se podrán sentar todos juntos. Esto 
incluye bodas, funerales y cualquier otro evento público. 

✓ Nos saludaremos desde 6 pies de distancia sin tocarnos los unos a los otros. 

✓ No ofreceremos comida, excepto si están pre-empacadas.  
✓ Los niños no podrán quedarse solos sin supervisión de padres/guardianes. 
 

Monitoreo Y Vigilancia: (el ministerio de ujieres nos ayudará en esta área)  

✓ Animamos a los hermanos con condiciones de salud a quedarse en casa y 
continuar viendo los servicios a través de Facebook live.  

✓ Notificaremos a los funcionarios de salud locales si una persona diagnosticada con 
COVID-19 ha estado en las facilidades. Nos comunicaremos con el personal y los 
congregantes sobre la potencial exposición manteniendo la confidencialidad según 
lo requerido por la Ley del American Disabilities Act (ADA).  

✓ Pediremos que las personas expuestas a una persona diagnosticada con COVID-19 
se queden en casa y se auto monitoreen, y sigan las instrucciones del CDC si 
síntomas se desarrollan. 
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✓ Cerraremos las áreas utilizadas por la persona enferma y no usaremos esa zona 
hasta después de limpiarla y desinfectarla. Esperaremos 24-48 horas para limpiar y 
desinfectar para reducir el riesgo al personal de limpieza de las facilidades.  

✓ Pediremos al personal enfermo y a los congregantes que no regresen a las 
facilidades hasta que hayan cumplido con los criterios del CDC: 
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prevent-getting-sick/social-
distancing.html  

 
 

PROTOCOLOS DE COMUNICACIÓN 
 

Compartiremos la información de todos nuestros procesos de apertura a nuestra 
congregación y a la comunidad en las siguientes formas:  

✓ Pondremos una copia pdf. del manual en nuestra página de web de nuestra 

congregación (www.imlag.org). También lo entregaremos a todos los Líderes, 

miembros de la Junta Administrativa y los ministros de la iglesia. Si hay algún 

miembro que lo desee, y tiene correo electrónico, se lo proveeremos vía correo 

electrónico.  
✓ Haremos un anuncio virtual grabado sobre nuestro plan que pondremos en nuestras 

redes sociales.  
✓ Se comunicará desde el púlpito/altar las directrices para los servicios de adoración y 

las reuniones en medio de las facilidades. 

✓ Pondremos rótulos de información alrededor de las facilidades, en particular las 
áreas de mayor uso, como los baños y el vestíbulo. 

✓ Capacitaremos a todo el personal y los líderes utilizando este manual, y 
monitorearemos la implementación. Si es necesario, volveremos a convocar el 
entrenamiento para revisar los protocolos. 

 
 

SERVICIOS DE ADORACIÓN DE LA IGLESIA  

 

Alojamiento de Asientos: 

Ajustaremos cómo y dónde las personas se sientan con el fin de fomentar el 
distanciamiento social:  

✓ Pedimos a las familias que lleguen temprano para acomodarlos en sus asientos 

antes de los servicios. 

✓ Una vez lleguen al estacionamiento, sigan las instrucciones de los ujieres para 
hacer fila.  

✓ Las familias esperarán hasta que los ujieres acomoden a núcleos de familias 
adentro. 

✓ Se dejará un espacio entre cada fila de asientos, distanciando a una familia de la 
siguiente con seis pies de distancia. 

✓ Acomodaremos el número máximo de personas posibles dentro de los límites de 
distanciamiento social. Una vez el santuario esté lleno, los hermanos restantes 
serán acomodados en el cuarto “overflow” (Salón de Actividades). De acuerdo a la 
asistencia en los primeros cultos, se evaluará la necesidad de celebrar un segundo 
culto los domingos. Los cultos tendrán una duración de un máximo de una hora y 
quince minutos. 

 

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prevent-getting-sick/social-distancing.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prevent-getting-sick/social-distancing.html
http://www.imlag.org/
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Santa Cena:  

El domingo de Santa Comunión tendremos disponible elementos pre-envasados, de 
esa forma sólo la persona que los está tomando hará contacto con los vasos.  
 
Ofrendas y Diezmos  

Modificaremos los métodos utilizados para recibir ofrendas y diezmos. Ya no se 
colectarán las ofrendas y diezmos durante el devocional en los servicios. Habrá unos 
envases a la entrada del templo, y otros lugares estratégicos, donde usted podrá 
depositar su ofrenda y diezmos al salir o entrar al Santuario. También puede hacer las 
contribuciones vía online a través de tithe.ly. Puede referirse a la página web de la 
iglesia para instrucciones (hacer clic en “Donar”). De esa forma evitamos la 
propagación de gérmenes. 
 
Bautismos en Agua: 
 

Los bautismos en agua serán pospuestos hasta que haya mayor seguridad con 
relación a la contaminación del virus. 
 

Llamados al Altar o Ministración en el altar:  

Como es nuestra costumbre, continuaremos haciendo llamados “al altar”. Sin embargo, 
las personas simplemente levantarán la mano desde su asiento para el pedido 
particular. No impondremos manos hasta que sea seguro. Pedidos de oración también 
pueden hacerse por texto a el Pastor o hermanos de la Junta, y dichas peticiones se 
entregarán para intercesión en el Servicio de oración de los martes de 7:00-8:00 p.m. 
en la transmisión por Facebook live. 
 

Nuevos Convertidos:  

Para las personas que hagan profesión de fe, los ujieres llenarán el formulario de 
nuevos convertidos con su información personal. También pueden enviar un correo 
electrónico a lakelandmisioneraad@yahoo.com. El Pastor se pondrá en contacto con 
ellos y comenzará su proceso de discipulado virtual. 
 

Cuidado Pastoral:  

Seguiremos ofreciendo cuidado pastoral a través de conferencias telefónicas o 
conferencias virtuales o citas en la oficina cuando la necesidad así lo amerite. 
Manteniendo en todo tiempo las medidas preventivas para no contaminar. Las 
solicitudes se pueden hacer a través una llamada a la Secretaria de la iglesia. 
 
 

CUIDADO PASTORAL PARA COMUNIDADES VULNERABLES Y 

PERSONAS DE TERCER EDAD 
 

Atención Particular A Sus Realidades:  

Seguiremos proveyendo cuidado pastoral y atención directa a personas que no se 
puedan reintegrar a un servicio presencial por su estado de salud, o vulnerabilidad o 
por limitaciones tecnológicos: 
 
 

 

mailto:lakelandmisioneraad@yahoo.com
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✓ Seguiremos llamando por teléfono, enviando textos a los hermanos y 

hermanas de tercera edad o comunidades vulnerables y de alto riesgo. 

✓ Proveeremos ayuda a las personas que quieren aprender a conectarse a las 
plataformas virtuales. 

✓ Seguiremos monitoreando con nuestro Equipo de Cuidado Pastoral a 
estas comunidades por llamadas telefónicas y comunicación directa.  

✓ Seguiremos ofreciendo nuestros servicios a través de Facebook live y 
enviando mensajes de apoyo por texto. 

✓ Seguiremos recibiendo llamadas telefónicas a nuestra oficina, las cuales, serán 

transferidas a un integrante del equipo pastoral para seguimiento. 
 

PERSONAL  

Estas son personas importantes y claves para la reapertura de nuestras facilidades. 
Haremos todo lo posible para proteger a nuestros trabajadores voluntarios, líderes y 
sus familias, tomando las precauciones necesarias e informándoles sobre los 
protocolos de reapertura. 
Se harán adaptaciones para los voluntarios de alto riesgo, de haber alguno. 

También se harán ajustes para el personal con niños pequeños. 

 
 

Protocolos Generales de Limpieza y Desinfección Para Empleados:  

✓ Cada líder y trabajador voluntario recibirá copia de la siguiente hoja impresa y nos 
capacitaremos en cómo protegerse y proteger a los demás; y cómo limpiar y 
desinfectar nuestras facilidades:  
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/disinfecting-building-
facility.html  
 

 

Protocolos de Visitantes Durante Horas Laborales: 
 

✓ Los visitantes no pueden dialogar con la secretaria de la iglesia a menos que no 

guarden la distancia de 6' de distancia y tengan sus respectivas mascarillas de 

cara. 

✓ Si es necesario que la visita entre, la secretaria se asegurará que la visita entre con 
máscara y con instrucciones claras sobre nuestros protocolos de distanciamiento. 

✓ El visitante desinfectará las manos antes de acercarse al área establecida para 
depositar, o recoger cualquier material informativo que necesiten, tales como: 
calendario mensual, sobres de ofrendas, folletos de la iglesia o alguna literatura que 
se esté proveyendo, etc. 

 

Fases de Reapertura:  

Se procederán con las respectivas fases de reapertura conforme vayan siendo 
establecidas por el Gobernador del Estado de la Florida. Confiando que las vidas 
puedan cooperar en la obediencia a dichas fases. 
 
 
 
 

           

 

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/disinfecting-building-facility.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/disinfecting-building-facility.html

